UCHWALA NR...........ccuuen.e.
RADY MIEJSKIEJ W WOLOMINIE

z dnia 20 sierpnia 2025 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym (t.j. Dz.U.
7 2024r., poz.1465, zpozn.zm.) w zwigzku z art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 roku - Kodeks
postepowania administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2024r., poz. 572, z p6zn.zm.) po zapoznaniu si¢ z opinig Komisji
Skarg, Wnioskow i Petycji, Rada Miejska w Wolominie uchwala, co nastepuje:

§ 1. Postanawia si¢ uzna¢ za bezzasadng skargge Mieszkanca Gminy Wotomin, znak WOU.1510.2.2025,
WOU.1510.3.2025, WOU.1510.5.2025, WOU.1510.6.2025) na dziatalnos¢ Osrodka Pomocy Spotecznej
w Wolominie.

§ 2. Uzasadnienie stanowiska zawartego w § 1 stanowi zatgcznik do niniejszej uchwaty.
§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Przewodniczacej Rady Miejskiej w Wotominie.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjgcia.

Przewodniczaca Rady
Miejskiej w Wotominie

Aneta Adamus
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Zatacznik do uchwaty Nr ...
Rady Miejskiej w Wotominie
z dnia 20 sierpnia 2025 r.

Uzasadnienie sposobu rozpatrzenia skargi

Do Rady Miejskiej w Wotominie 06.05.2025 r. wplyne¢ta skarga Mieszkanca Gminy Wotomin (zwanego
dalej Skarzacym) na Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej w Wolominie (zwanego dalej Dyrektorem).

Jak  wynika ztresci art. 229 pkt 3 ustawy zdnia 14 czerwca 1960r. Kodeks Postgpowania
Administracyjnego (Dz. U. z2024 r., poz. 572, z pé6zn.zm.), dalej kpa, organem wlasciwym do rozpatrzenia
skargi dotyczacej zadan lub dzialalnosci kierownikow gminnych jednostek organizacyjnych, z wyjatkiem
spraw okreslonych w pkt 2 art. 229 kpa, jest rada gminy. Osrodek Pomocy Spotecznej w Wolominie (zwany
dalej Osrodkiem) jest gminng jednostka organizacyjna.

W mysl art. 277 kpa przedmiotem skargi moze by¢ w szczegolnosci zaniedbanie lub nienalezyte
wykonywanie zadan przez wlasciwe organy albo przez ich pracownikdéw, naruszenie praworzadno$ci lub
interesow skarzacych, a takze przewlekte lub biurokratyczne zatatwienie spraw.

W dniu 21 lipca 2025 r. Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji Rady Miejskiej w Wolominie rozpatrzyta
skarge na dziatalno$¢ Osrodka Pomocy Spotecznej w Wolominie. Skarga zostata przekazana do Rady Miejskiej
zgodnie z wlasciwoscig, okreslong w art. 229 pkt 3 Kodeksu postgpowania administracyjnego oraz Statucie
Gminy Wotomin, zgodnie z ktérymi to rada gminy jest organem wiasciwym do rozpatrywania skarg na
dziatalno$¢ kierownikéw gminnych jednostek organizacyjnych, w tym Dyrektora OPS.

Komisja, realizujgc swoje ustawowe obowiazki, podjeta si¢ szczegdtowej analizy zarzutow zawartych
w skardze. W ramach procedury wyjasniajacej, Komisja zapoznata si¢ =z nastgpujacym materiatem
dowodowym:

-tre$cig skargi Skarzace;,

‘pisemnymi  wyjasnieniami  zlozonymi  przez  Dyrektora  O$rodka  Pomocy  Spotecznej
w Wolominie,

-dokumentacja prowadzong przez OPS w sprawie dotyczacej skarzacej,

-ustnymi  wyjasnieniami  przedstawionymi przez Dyrektora OPS podczas posiedzenia Komisji
w dniu 21 lipca 2025 1.

Z analizy zgromadzonych materiatéw wynika, ze dzialania podejmowane przez Osrodek Pomocy Spoteczne;j
w Wolominie  byly zgodne zobowigzujagcymi  przepisami  prawa, W szczeg6Olnosci  z ustawa
o pomocy spotecznej oraz Kodeksem postgpowania administracyjnego. Pracownicy socjalni przeprowadzili
wymagane rozeznanie sytuacji rodzinnej i bytowej skarzacej, realizujac procedury wiasciwe dla tego typu
postepowan — w tym wywiady $rodowiskowe oraz wydanie decyzji administracyjnych w przewidzianym
terminie i formie.

W wyjasnieniach ztozonych przez Dyrektora OPS wskazano m.in., Ze:

-Skarzaca byta informowana o przystugujacych jej prawach oraz mozliwosci odwotania si¢ od wydanych
decyzji,

-pracownicy Osrodka dziatali zgodnie z obowigzujacymi zasadami etyki zawodowej, a kontakty ze Skarzaca
miescity sie w ramach przyjetych standardow,

-nie stwierdzono przekroczenia uprawnien ani naruszenia przepisOw prawa przez pracownikow OPS.

Komisja nie dopatrzyta si¢ nieprawidtowosci w dziataniu Os$rodka Pomocy Spolecznej w Wotominie.
Zarzuty przedstawione w skardze maja w duzej mierze charakter subiektywny inie znajduja potwierdzenia
w zgromadzonym materiale dowodowym ani w dokumentacji sprawy.
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Rada Miejska w Wolominie, po zapoznaniu si¢ z wyjasnieniami prawnymi i faktycznymi, kierujac sie¢
rekomendacja Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji, postanawia jak w § 1 uchwaly, uznajac skarge na
wadliwo$¢ dzialania Dyrektora OSrodka Pomocy Spoteznej w Wolominie za bezzasadng.

Pouczenie:

Zgodnie zart. 239§ 1KPA, w przypadku gdy skarga, wwyniku jej rozpatrzenia, zostala uznana za
bezzasadng i jej bezzasadnos¢ wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzgcy ponowil skarge bez wskazania
nowych okolicznosci - organ wlasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymacé swoje poprzednie stanowisko
z odpowiedniq adnotacjg w aktach sprawy - bez zawiadamiania skarzgcego.
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